Elektronické trzisté zdravotni péce
Revolucni reseni, nebo sci-fi?

V soucasnosti je jiz béiné nakupovat prostfednictvim internetu napf. zdravotnické prostredky i
volné prodejné 1éky. Doposud viak v CR ani v jiné evropské zemi neexistoval elektronicky obchod,
ktery by byl zaméren na zdravotni sluzby jako takové.

»Na konci lofiského roku jsme spustili pi-
lotni projekt tzv. elektronického trzisté
zdravotni pé¢e HCM — Health Care Mar-
ket s cilem vytvofit pomoci modernich
informacnich technologii obchodni plat-
formu pro uzavirani kontraktit mezi od-
bérateli a poskytovateli zdravotnich slu-
zeb. Jedna se o prvni systém tohoto dru-
hu v Evropé, predstavil na konferenci
ICEQ 2009 v Praze novy projekt Ing. Petr
Ul¢, predseda predstavenstva spole¢nosti
STYRAX, a. s., kterd trzisté provozuje,
a dodal: ,,Systém funguje na obdobném
principu jako napf. burza — je centrdlnim
mistem, kde se potkdva nabidka zdravot-

ni péce s poptavkou, a pokud si vzdjemné
odpovidaji ve svém typu, objemu, cené
a zejména pozadované kvalité, dochézi
k uzavieni kontraktu.

Elektronické trzisté je zalozeno na clen-
ském principu, a je tedy uréeno pouze
subjektiim z oblasti zdravotnictvi, napf.
zdravotnim pojistovnam, nemocnicim,
ambulantnim zafizenim ¢i distributoram
lé¢iv nebo zdravotnického materidlu.
»Nikup zdravotnich sluzeb ma fadu spe-
cifik, pro které neni mozné vyuzivat stan-
dardni elektronicka trzisté. Z tohoto di-

. vodu kazdy potencidlni zdjemce o vstup

na trzi$té zdravotnich sluzeb prochézi re-

gistraénim procesem, ve kterém je pfesné
definovano, jaké sluzby muize poskytovat
nebo poptévat, a rovnéz musi dolozit, ze
je opravnén s takovymi komoditami ob-
chodovat;’ upfesnil P. Ul¢ a zddraznil, ze
pro zajisténi maximalni transparentnosti
a kvality poskytovanych sluzeb je systém
po odborné strance fFizen dvéma vybory,
v nichz jsou jak zastupci provozovatele,
tak i jednotlivych ¢leni.

Doposud je na trzisti HCM zprovoznéna
pouze sekce zdravotnich sluzeb, nicméné
postupné bude mozné obchodovat také se
zdravotnickym materidlem a léky, které
jsou oficidlné schvileny pro prodej v CR.

Zakladni princip obchodovani na elektronickém trzisti zdravotni péce
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Zaplaceni dohodnuté zalohy za nasmlouvanou kapacitu

Plnéni kontraktu — poskytovéni péce

Nabidka, resp. poptdvka zdravotni péce se do systému vklddd pomoci pokynu, ve kterém jsou specifikovdny zdkladni parametry -
napt. kéd vykonu, datum ucinnosti nabidky & poptdvky, kapacita poptdvanych nebo nabizenych sluzeb v ¢ase, zdloha a cenovd mapa

¢i lokalita platnosti.

Pokud zadané parametry pokynu, ktery byl do systému vioZen, vyhovuji jinému ¢lenovi a je pripraven je akceptovat, md moznost po-
dat protipokyn. Na zdkladé toho dojde k uzavieni kontraktu, k némuz maji pfistup pouze ¢lenové, ktefi mezi sebou kontrakt uzavieli.
V jejich viastni reZii je pak ndsledné zajisténi fyzického a financniho vypordddni. V pfipadé nedodrZeni kontraktu se postupuje dle
sankeniho Fddu trZisté HCM, ktery je schvdlen fidicim vyborem trZiité. Zdroj: prezentace Ing. P. Ul¢e

Systém elektronického trziste vychdzi
z aktivni role zdravotnich pojistoven
i poskytovatelti zdravotni péce, ktefi bu-
dou mit zajem dohodnout si raimcové
podminky poskytovani sluZeb na uréity
¢asovy horizont dopredu.

Pojistovny a poskytovatelé
aktivnimi hradi...

»Domnivam se, Ze je dilezité, aby i zdra-
votni pojistovny vstupovaly daleko aktiv-
néji do procesti poskytovéni sluzeb svym
pojisténciim. Elektronické trzisté by tedy
meélo mj. napomoci zavedeni zdkaznické-
ho principu ve vztahu poji$ténec — zdra-
votni poji§tovna,’ uved! P. Ul¢ a upozornil
na mozné piinosy pro jednotlivé hrace:
+Pro poskytovatele zdravotni péce jsou
to predevsim jistota vyuZiti veskerych ka-
pacit, znalost vy$e platby predem a moz-
nost nabidnout komplexni sluzby. Z po-
hledu pojistoven je to pak zajisténi kvality
a dostupnosti péce, dile nalezeni redlné
ceny zdravotnich sluzeb a fixovani bu-
doucich nékladi!” Navic zavedeni elek-
tronizace procesu nasmlouvani péce
usetii naklady na individualni bilateralni
jedndni kazdé zdravotni pojistovny s jed-
notlivymi poskytovateli zdravotni péce.
To souvisi i s dal$im benefitem, a tim je
uspora provoznich nakladi pfi uzavirani
kontraktd.

.. Na své si pfijdou i pacienti
Podle Ing. Ulce by elektronické trzisté
zdravotnich sluzeb mélo byt vyhodné také
pro pacienty. ,Diky flexibilnosti systému
miuze pojistovna poptat provedeni vyko-
nu ve zdravotnickém zarizeni, které neni
momentélné tolik vytizeno. Tim se pro
pojisténce zkréti ¢ekaci doba. Naopak ne-
mocnice miiZe vyfesit problém nevytize-
nosti persondlu, salu ¢i techniky. Navic
v ramci konkurenénich nabidek bude
mozné, aby zdravotni pojistovna na trZisti
HCM nakupovala sluzby v uréitych bali¢-
cich — kromé vlastniho lékafského vykonu
bude moci zajistit svym pojisténciim i né-
které doplitkové sluzby jako napt. nad-
standardni pokoj nebo ti¢ast partnera pfi
porodu. To pochopitelné povede ke zlep-
Seni komfortu péce poskytované pacien-
tam,’ vysveétlil P. Ul¢.

V soucasnosti jsou do prvni faze projektu
zapojeni zatim dva ¢lenové — Ceska né-
rodni zdravotni pojistovna a Klinika Dr.
Pirka v Mladé Boleslavi. Na konci ledna
byly na trzisti HCM uzavieny prvni kon-
trakty v celkovém objemu 2,8 mil. K¢.
Nyni probihaji jednani s ostatnimi zdra-
votnimi pojistovnami a zdravotnickymi
zatizenimi o jejich mozné budouci ticasti
v projektu. Jana Tlapdkovd



